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San Luis Obispo County Sting Combats Unlicensed Activity to Protect 
Consumers 

SACRAMENTO, CA – The Contractors State License Board (CSLB) recently conducted 
a two-day undercover sting operation in Arroyo Grande in partnership with the San Luis 
Obispo County District Attorney’s Office to combat unlicensed activity and protect 
consumers. Unlicensed individuals often seek to scam consumers by soliciting work 
without required licenses and workers’ compensation insurance, leaving homeowners 
fully liable for any incidents that may occur. 

Six individuals were issued notices to appear in court for alleged misdemeanor 
unlicensed contracting. Four additional suspects will be referred to the district attorney 
for similar violations. The operation, conducted by CSLB’s Statewide Investigative 
Fraud Team (SWIFT), found that all cited individuals submitted bids for landscaping or 
tree service work exceeding the legal limit of $1,000, including one bid of $40,000 for 
landscaping services. The individuals may face additional charges for illegal advertising. 

“Contracting without a valid license is a serious offense, carrying significant penalties,” 
said CSLB Registrar David Fogt. “California remains committed to protecting consumers 
from unlicensed and uninsured individuals who have not met the state’s strict 
professional standards.” 

CSLB licensure ensures that construction work is performed by contractors who meet 
required background, experience, and bonding standards. CSLB protects consumers 
from unlicensed activity through proactive enforcement at active construction sites, 
undercover sting operations targeting repeat offenders and individuals who unlawfully 
advertise for construction work, and by investigating more than 2,000 consumer-filed 
complaints each year. Penalties for violations can include administrative civil penalties 
of up to $15,000, as well as misdemeanor charges that may result in sentences of up to 
six months in jail and a $5,000 criminal fine. 
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Consumers should report suspected unlicensed contractor activities to CSLB online at 
www.cslb.ca.gov or toll-free at 1-800-321-CSLB (2752). For ongoing information and 
updates from CSLB, connect with us on Facebook, X, Instagram, and YouTube. 
 
About CSLB: The California Contractors State License Board (CSLB) operates under 
the umbrella of the Department of Consumer Affairs, working to protect consumers and 
support the roughly 285,000 licensed contractors who build, repair, and improve 
California’s communities. 
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Condado de San Luis Obispo realiza operativo para combatir 
actividades sin licencia y proteger a los consumidores 

SACRAMENTO, CA – La Junta Estatal de Licencias de Contratistas (CSLB) llevó a 
cabo recientemente una operación encubierta de dos días en Arroyo Grande, en 
colaboración con la Oficina del Fiscal del Condado de San Luis Obispo, para combatir 
actividades sin licencia y proteger a los consumidores. Las personas sin licencia 
frecuentemente buscan estafar a los consumidores ofreciendo trabajos sin las licencias 
requeridas ni el seguro de compensación para trabajadores, lo que deja a los 
propietarios totalmente responsables por cualquier incidente que pueda ocurrir.   

Se emitieron citaciones a seis individuos para presentarse en la corte por presunto 
delito menor de contratación sin licencia. Otros cuatro sospechosos serán remitidos al 
fiscal del distrito por infracciones similares. La operación, realizada por el Equipo 
Estatal de Investigación de Fraudes (SWIFT) del CSLB, determinó que todas las 
personas citadas presentaron propuestas para trabajos de jardinería o servicios de 
árboles que excedían el límite legal de $1,000, incluyendo una propuesta de $40,000 
para servicios de paisajismo. Los individuos también podrían enfrentar cargos 
adicionales por publicidad ilegal. 

“Trabajar como contratista sin una licencia válida es una infracción grave que conlleva 
sanciones significativas”, dijo el Registrador del CSLB, David Fogt. “California mantiene 
su compromiso de proteger a los consumidores de personas sin licencia y sin seguro 
que no han cumplido con los estrictos estándares profesionales del estado.” 

La licencia de la CSLB garantiza que los trabajos de construcción sean realizados por 
contratistas que cumplen con los requisitos de antecedentes, experiencia y fianza. 
CSLB protege a los consumidores de actividades sin licencia mediante acciones de 
preventiva en sitios de construcción activos, operaciones encubiertas dirigidas a 
infractores reincidentes y a personas que anuncian ilegalmente servicios de 
construcción, además de investigar más de 2,000 quejas presentadas por 
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consumidores cada año. Las sanciones por violaciones pueden incluir multas civiles 
administrativas de hasta $15,000, así como cargos por delitos menores que pueden 
resultar en sentencias de hasta seis meses de cárcel y una multa penal de $5,000. 

Los consumidores deben reportar actividades sospechosas de contratistas sin licencia 
a la CSLB en línea en www.cslb.ca.gov o llamando sin costo al 1-800-321-CSLB 
(2752). Para más información y actualizaciones de CSLB, conéctese con nosotros en 
Facebook, X, Instagram, y YouTube. 

Sobre CSLB: La Junta Estatal de Licencias de Contratistas (CSLB) opera de abajo del 
Departamento de Asuntos del Consumidor, trabajando para proteger a los 
consumidores y apoyando alrededor de 285,000 contratistas con licencias que 
construyen, reparan, y mejoran las comunidades de California. 
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